Algemene Voorwaarden — Kandidaten

Werkurgentie.nl

Tahitistraat 19

1339 PJ Almere

E-mail: info@werkurgentie.nl

KvK: [in te vullen]
Inwerkingtreding: 1 augustus 2025

Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten die Werkurgentie.nl
aanbiedt aan werkzoekenden en deelnemers aan workshops en begeleidingstrajecten.

Artikel 1 — Definities

In deze voorwaarden wordt verstaan onder:

- Werkurgentie.nl: de aanbieder van begeleiding, werving en workshops.

- Kandidaat: de natuurlijke persoon die zich inschrijft of deelneemt aan de diensten van
Werkurgentie.nl.

Artikel 2 — Toepasselijkheid

Deze voorwaarden gelden voor alle diensten, inschrijvingen en overeenkomsten tussen
Werkurgentie.nl en de kandidaat.

Artikel 3 — Aanmelding en deelname

Aanmelding voor begeleiding of workshops kan via de website of per e-mail.
Werkurgentie.nl behoudt zich het recht voor een aanmelding te weigeren bij onvolledige of
onjuiste gegevens.

Artikel 4 — Diensten

Werkurgentie.nl begeleidt kandidaten bij het vinden van passend werk, het opstellen van
cv’s en sollicitatiebrieven en biedt workshops aan gericht op persoonlijke ontwikkeling.

Artikel 5 — Kosten en betaling

Voor kandidaten zijn de basisdiensten van Werkurgentie.nl doorgaans kosteloos. Voor
deelname aan betaalde workshops of cursussen geldt de vooraf vermelde prijs. Betaling
dient uiterlijk v66r aanvang plaats te vinden.
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Artikel 6 — Annulering

Bij annulering tot 7 dagen voor de startdatum van een workshop is kosteloze annulering
mogelijk. Bij latere annulering is 50% van het bedrag verschuldigd, tenzij sprake is van
overmacht.

Artikel 7 — Aansprakelijkheid

Werkurgentie.nl spant zich maximaal in om kandidaten zorgvuldig te begeleiden, maar is
niet aansprakelijk voor het niet vinden van werk of enig gevolg daarvan.

Artikel 8 — Privacy en gegevensbescherming

Werkurgentie.nl gaat zorgvuldig om met persoonsgegevens en handelt conform de
Algemene Verordening Gegevensbescherming (AVG). Kandidaten kunnen hun gegevens
inzien, wijzigen of laten verwijderen.

Artikel 9 — Klachtenprocedure

Klachten kunnen per e-mail worden ingediend via info@werkurgentie.nl. Werkurgentie.nl
streeft ernaar binnen 14 dagen een reactie te geven en samen met de kandidaat een
oplossing te vinden.

Artikel 10 — Toepasselijk recht

Op deze voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. Geschillen worden bij
voorkeur in overleg opgelost; indien dit niet lukt, worden zij voorgelegd aan de bevoegde
rechter te Lelystad.
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